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การสำรวจความพึงพอใจของประชาชนในพื้นที่ต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู
ในภาพรวม
	 เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามให้กับประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่ตำบลสาคู ทั้ง 7 หมู่บ้าน จำนวน 70 ชุด หมู่บ้านละ 10 ชุด เพื่อสำรวจความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู ในภาพรวม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕63
ลงพื้นที่และทำการสุ่มประเมินประชากร
			    
	ชื่อชุมชน
	จำนวนประชากรเป้าหมาย
ที่ทำแบบประเมิน

	๑.  หมู่ที่  ๑  บ้านกลางดง
	๑๐

	๒.  หมู่ที่  ๒  บ้านสาคู
	๑๐

	๓.  หมู่ที่  ๓  บ้านสาคูพัฒนา
	๑๐

	๔.  หมู่ที่  ๔  บ้านน้ำดำ
	๑๐

	๕.  หมู่ที่  ๕  บ้านสวนป่า
	๑๐

	๖.  หมู่ที่  ๖  บ้านห้วยทรายขาว
	๑๐

	7.  หมู่ที่  7  บ้านบางใหญ่
	10

	รวมประชากรเป้าหมาย
	7๐   คน



· เก็บรวมรวมแบบประเมินและข้อมูลที่ได้จากการแบบประเมิน
		-  เก็บรวมรวมแบบประเมินทั้งหมด  35  ชุด  
		-  บันทึกข้อมูลจากแบบประเมินทั้งหมด  35  ชุด
[bookmark: _GoBack]
ส่วนที่	๑	ข้อมูลทั่วไป 

ตารางที่ ๑	จำนวนและร้อยละของเพศ ของกลุ่มตัวอย่าง

	เพศ
	จำนวน
	ร้อยละ

	ชาย
	29
	82.85

	หญิง
	6
	17.15

	รวม
	35
	๑๐๐.๐๐



	จากตารางที่ ๑	พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง กลุ่มตัวอย่างที่เป็น เพศชาย   มีจำนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 82.85 และกลุ่มตัวอย่างเพศหญิง มีจำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ  17.15 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด

ตารางที่ ๒	จำนวนและร้อยละของอายุกลุ่มตัวอย่าง

	อายุ
	จำนวน
	ร้อยละ

	อายุต่ำกว่า  25 ปี
	0
	0

	อายุระหว่าง 25 – 40 ปี
	6
	17.15

	อายุระหว่าง 41 – 60 ปี
	26
	74.28

	อายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป
	3
	8.57

	รวม
	35
	๑๐๐.๐๐
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จากตารางที่ ๒ 	พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41-60ปี  คิดเป็นร้อยละ 74.28 รองลงมา         อายุระหว่าง 25-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 17.15 และ อายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 8.57
	
ตารางที่ ๓   จำนวนและร้อยละของการศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง

	ระดับการศึกษา
	จำนวน
	ร้อยละ

	ต่ำกว่าประถมศึกษา/ประถมศึกษา
	13
	37.15

	มัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./เทียบเท่า        
	19
	54.28

	ปริญญาตรี    
	3
	8.57

	สูงกว่าปริญญาตรี
	0
	0

	รวม
	35
	๑๐๐.๐๐



จากตารางที่ ๓  พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษา/ปวช./ปวส./เทียบเท่า  คิดเป็น ร้อยละ 54.28 รองลงมาคือ ต่ำกว่าประถมศึกษา/ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 37.15 และปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 8.57

ตารางที่ ๔	จำนวนและร้อยละของอาชีพของกลุ่มตัวอย่าง

	อาชีพ
	จำนวน
	ร้อยละ

	รับราชการ
	1
	2.86

	รับจ้าง/เกษตรกร
	30
	85.72

	เอกชน/รัฐวิสาหกิจ/ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว
	4
	11.42

	นักเรียน/นักศึกษา
	0
	0

	อื่นๆ
	0
	0

	รวม
	35
	๑๐๐.๐๐



จากตารางที่ ๔ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอาชีพรับจ้าง/เกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 85.72 รองลงมาคือ        เอกชน/รัฐวิสาหกิจ/ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว  คิดเป็นร้อยละ 11.42 และรับราชการ  คิดเป็นร้อยละ 2.86
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ส่วนที่ ๒ ความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู
๒.๑ ความพึงพอใจในภาพรวม

ตารางที่ ๕  จำนวนและร้อยละ ความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู              
ตามประเด็นการพัฒนา (ภาพรวมทั้งหมด) แยกเป็นรายข้อ  
    -  คะแนนความพึงพอใจเต็มทั้งหมดในแต่ละประเด็นการพัฒนา  3,150  คะแนน
  	                       (9 x ๑๐ x 35)
	๒.๑)  ระดับคะแนน    ๐ – 1,050        ร้อยละ  0 - 33.33         คะแนน  ระดับ  ไม่พอใจ
	๒.๒)  ระดับคะแนน   1,051 – 2,100  ร้อยละ  33.36 - 66.66	 คะแนน  ระดับ  พอใจ
	๒.๓)  ระดับคะแนน   2,101– 3,150  ร้อย ละ 66.69 - 100.00 คะแนน	  ระดับ  พอใจมาก
-  การคำนวณหาค่าร้อยละ  ดังนี้
ร้อยละของความพึงพอใจในแต่ประเด็นการพัฒนา  =
 คะแนนความพึงพอใจในแต่ละประเด็นการพัฒนา  X  ๑๐๐
คะแนนความพึงพอใจเต็มทั้งหมดในแต่ละประเด็นการพัฒนา
(3,150  คะแนน)




5.1สรุปตามประเด็นการพัฒนา (ภาพรวมทั้งหมด)

	ความพึงพอใจ
	คะแนน(เต็ม 3,150)

	
	พอใจมาก
	พอใจ
	ไม่พอใจ

	๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม
	2,384
	
	

	๒.  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
	2,332
	
	

	๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม
	2,205
	
	

	๔  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
	2,250
	
	

	๕.  มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	2,315
	
	

	๖.  มีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	2,266
	
	

	๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
	2,207
	
	

	๘.  มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	2,245
	
	

	๙.  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	
	2,018
	

	รวม(เต็ม 28,350 คะแนน)
	20,222
	2,018
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5.2 สรุปตามประเด็นการพัฒนา (ภาพรวมทั้งหมด)

	ความพึงพอใจ
	ระดับความพึงพอใจ (%)

	
	พอใจมาก
	พอใจ
	ไม่พอใจ

	๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม
	75.68
	
	

	๒.  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
	74.03
	
	

	๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม
	70.00
	
	

	๔  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
	71.42
	
	

	๕.  มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	73.49
	
	

	๖.  มีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด

	71.93
	
	

	๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
	70.06
	
	

	๘.  มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	71.26
	
	

	๙.  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	
	64.06
	



จากตารางที่ ๕.2 ประชาชนมีระดับความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู  แยกเป็นรายข้อได้  ดังนี้
	
         1. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 75.68 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	2. ด้านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 74.03 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
          ๓. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่       มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 70.00 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	๔. ด้านการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 71.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
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	5. ด้านมีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่   มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 73.49  ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	6. ด้านมีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ  อยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 71.93 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	7. ด้านผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 70.06 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	8. ด้านมีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 71.26 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
         9. ด้านประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจ คิดเป็นร้อยละ 64.06 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	
สรุป ประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู            ในภาพรวม อยู่ในระดับพอใจ มากที่สุด ค่าเฉลี่ยที่ได้ ดังนี้ ระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 71.32 และ ระดับพอใจ   คิดเป็นร้อยละ 7.11 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมดตอบแบบสอบถามทั้...........................................................

๒.๒. การประเมินความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์
          -  คะแนนความพึงพอใจเต็มทั้งหมดในแต่ละประเด็นการพัฒนา  35๐  คะแนน
                    	 					           (๑๐ x 35)
· ระดับคะแนน  	          ๐ – 117      คะแนน  ระดับ  ไม่พอใจ
· ระดับคะแนน  	        118 – 234    คะแนน  ระดับ  พอใจ	
· ระดับคะแนน  	        235 – 350    คะแนน  ระดับ  พอใจมาก
          -  การคำนวณหาค่าร้อยละ  ดังนี้
· ระดับคะแนนร้อยละ  	          ๐ – 33.42  	          ระดับ  ไม่พอใจ
· ระดับคะแนนร้อยละ 	        33.71 – 66.85           ระดับ  พอใจ	
· ระดับคะแนนร้อยละ  	       67.14 – 100.00          ระดับ  พอใจมาก

			ร้อยละของความพึงพอใจในแต่ละประเด็นฯ  =
คะแนนนความพึงพอใจในแต่ละประเด็นการพัฒนา  X  ๑๐๐
คะแนนความพึงพอใจเต็มทั้งหมดในแต่ละประเด็นการพัฒนา
(35๐  คะแนน)  
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ยุทธศาสตร์ที่  ๑  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคมและชุมชนเข้มแข็ง  ความพึงพอใจของผู้ที่เกี่ยวข้อง

ตารางที่ ๖ ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจยุทธศาสตร์ที่ ๑ แยกเป็นรายข้อ

	
ความพึงพอใจ
	คะแนนความ
พึงพอใจ
(เต็ม  350  คะแนน)
	ระดับความพึงพอใจ (%)
	ระดับความพึงพอใจ

	๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม
	299
	85.42
	 พอใจมาก

	๒.  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
	285
	81.42
	พอใจมาก

	๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม
	271
	77.42
	พอใจมาก

	๔.  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
	277
	79.14
	พอใจมาก

	๕.  มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	287

	82.00
	พอใจมาก

	๖.  มีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	278

	79.42
	พอใจมาก

	๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
	261

	74.57
	พอใจมาก

	๘.  มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	269
	76.85
	พอใจมาก

	๙.  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	276
	78.85
	พอใจมาก

	ภาพรวม(คะแนนเต็ม 3,150)

	2,503
	79.46
	



จากตารางที่ ๖ ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามให้ระดับคะแนนผลการดำเนินงานขององค์การบริหาร                ส่วนตำบลสาคู  ตามยุทธศาสตร์ที่ ๑ แยกเป็นรายข้อได้ดังนี้

             1. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 85.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   2. ด้านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่      มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 81.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             ๓. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 77.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   ๔. ด้านการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 79.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
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	5. ด้านมีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 82.00 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	6. ด้านมีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ  อยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 79.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	7. ด้านผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 74.57 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	8. ด้านมีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน พบว่าประชาชนส่วนใหญ่         มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 76.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
          9. ด้านประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 78.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด

สรุป ประชาชนมีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ ๑ ในภาพรวมมีคะแนนเท่ากับ 2,503 คะแนน  คิดเป็นร้อยละ 79.46

ยุทธศาสตร์ที่  ๒  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน

ตารางที่ ๗ ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจยุทธศาสตร์ที่ ๒ แยกเป็นรายข้อ

	
ความพึงพอใจ
	คะแนนความ
พึงพอใจ
(เต็ม  350  คะแนน)
	ระดับความพึงพอใจ (%)
	ระดับความพึงพอใจ

	๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม
	300
	85.71
	 พอใจมาก

	๒.  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
	298
	85.14
	พอใจมาก

	๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม
	277
	79.14
	พอใจมาก

	๔.  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
	293
	83.71
	พอใจมาก

	๕.  มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	297

	84.85
	พอใจมาก

	๖.  มีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	297

	84.85
	พอใจมาก

	๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
	284

	81.14
	พอใจมาก

	๘.  มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	286
	81.71
	พอใจมาก

	๙.  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	161
	46.00
	พอใจ

	ภาพรวม(คะแนนเต็ม 3,150)

	2,493
	79.14
	



/จากตารางที่ 7...
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จากตารางที่ ๗  ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามให้ระดับคะแนนผลการดำเนินงานขององค์การบริหาร              ส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ ๒ แยกเป็นรายข้อได้ดังนี้

             1. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 85.71 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   2. ด้านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่      มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 85.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             ๓. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 79.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   ๔. ด้านการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 83.71 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             5. ด้านมีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 84.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   6. ด้านมีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ  อยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 84.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   7. ด้านผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 81.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   8. ด้านมีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน พบว่าประชาชนส่วนใหญ่         มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 81.71 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             9. ด้านประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจ คิดเป็นร้อยละ 46.00 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด

สรุป ประชาชนมีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 2        ในภาพรวมมีคะแนนเท่ากับ 2,493 คะแนน  คิดเป็นร้อยละ 79.14

















/ยุทธศาสตร์ที่ 3...
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ยุทธศาสตร์ที่  ๓  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุข
ตารางที่ ๘  ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจยุทธศาสตร์ที่ ๓ แยกเป็นรายข้อ

	
ความพึงพอใจ
	คะแนนความ
พึงพอใจ
(เต็ม  350  คะแนน)
	ระดับความพึงพอใจ (%)
	ระดับความพึงพอใจ

	๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม
	298
	85.14
	 พอใจมาก

	๒.  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
	294
	84.00
	พอใจมาก

	๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม
	266
	76.00
	พอใจมาก

	๔.  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
	284
	81.14
	พอใจมาก

	๕.  มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	298

	85.14
	พอใจมาก

	๖.  มีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	286

	84.57
	พอใจมาก

	๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
	271

	77.42
	พอใจมาก

	๘.  มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	269
	76.85
	พอใจมาก

	๙.  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	278
	79.42
	พอใจมาก

	ภาพรวม(คะแนนเต็ม 3,150)

	2,544
	80.76
	




จากตารางที่ 8  ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามให้ระดับคะแนนผลการดำเนินงานขององค์การบริหาร              ส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 3 แยกเป็นรายข้อได้ดังนี้

             1. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 85.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   2. ด้านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่      มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 84.00 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             ๓. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 76.00 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   ๔. ด้านการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 81.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             5. ด้านมีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 85.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
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            6. ด้านมีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ  อยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 84.57 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             7. ด้านผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 77.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   8. ด้านมีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน พบว่าประชาชนส่วนใหญ่         มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 76.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             9. ด้านประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 79.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด

สรุป ประชาชนมีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 3        ในภาพรวมมีคะแนนเท่ากับ 2,544 คะแนน  คิดเป็นร้อยละ 80.76


ยุทธศาสตร์ที่  ๔  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจ
ตารางที่ ๙ ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจยุทธศาสตร์ที่ ๔ แยกเป็นรายข้อ

	
ความพึงพอใจ
	คะแนนความ
พึงพอใจ
(เต็ม  350  คะแนน)
	ระดับความพึงพอใจ (%)
	ระดับความพึงพอใจ

	๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม
	308
	88.00
	 พอใจมาก

	๒.  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
	283
	80.85
	พอใจมาก

	๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม
	272
	77.71
	พอใจมาก

	๔.  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
	276
	78.85
	พอใจมาก

	๕.  มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	291

	83.14
	พอใจมาก

	๖.  มีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	271

	77.42
	พอใจมาก

	๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
	261

	74.57
	พอใจมาก

	๘.  มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	271
	77.42
	พอใจมาก

	๙.  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	282
	80.57
	พอใจมาก

	ภาพรวม(คะแนนเต็ม 3,150)

	2,515
	79.84
	





/จากตาราง 9…
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จากตารางที่ 9  ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามให้ระดับคะแนนผลการดำเนินงานขององค์การบริหาร              ส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 4 แยกเป็นรายข้อได้ดังนี้

             1. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 88.00 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   2. ด้านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่      มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 80.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             ๓. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 77.71 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   ๔. ด้านการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 78.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             5. ด้านมีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 83.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
            6. ด้านมีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ  อยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 77.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             7. ด้านผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 74.57 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   8. ด้านมีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน พบว่าประชาชนส่วนใหญ่         มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 77.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             9. ด้านประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 80.57 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด

สรุป ประชาชนมีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 4        ในภาพรวมมีคะแนนเท่ากับ 2,515 คะแนน  คิดเป็นร้อยละ 79.84

















/ยุทธศาสตร์ที่ 5...
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ยุทธศาสตร์ที่  ๕  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเกษตร
ตารางที่ ๑๐ ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจยุทธศาสตร์ที่ ๕ แยกเป็นรายข้อ
	
ความพึงพอใจ
	คะแนนความ
พึงพอใจ
(เต็ม  350  คะแนน)
	ระดับความพึงพอใจ (%)
	ระดับความพึงพอใจ

	๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม
	282
	80.57
	 พอใจมาก

	๒.  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
	281
	80.28
	พอใจมาก

	๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม
	271
	77.42
	พอใจมาก

	๔.  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
	274
	78.28
	พอใจมาก

	๕.  มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	279

	79.71
	พอใจมาก

	๖.  มีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	263

	75.14
	พอใจมาก

	๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
	275

	78.57
	พอใจมาก

	๘.  มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	278
	79.42
	พอใจมาก

	๙.  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	148
	42.28
	พอใจ

	ภาพรวม(คะแนนเต็ม 3,150)

	2,351
	74.63
	



จากตารางที่ 10  ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามให้ระดับคะแนนผลการดำเนินงานขององค์การบริหาร              ส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 5 แยกเป็นรายข้อได้ดังนี้

             1. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 80.57 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   2. ด้านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่      มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 80.28 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             ๓. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 77.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   ๔. ด้านการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 78.28 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             5. ด้านมีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 79.71 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด     
          /6...
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            6. ด้านมีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ  อยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 75.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             7. ด้านผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 78.57 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	  8. ด้านมีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน พบว่าประชาชนส่วนใหญ่         มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 79.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
            9. ด้านประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจ คิดเป็นร้อยละ 42.28 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด

สรุป ประชาชนมีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 5        ในภาพรวมมีคะแนนเท่ากับ 2,351 คะแนน  คิดเป็นร้อยละ 74.63

ยุทธศาสตร์ที่  ๖  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการเมืองการบริหาร
ตารางที่ ๑๑ ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจยุทธศาสตร์ที่ ๖ แยกเป็นรายข้อ

	
ความพึงพอใจ
	คะแนนความ
พึงพอใจ
(เต็ม  350  คะแนน)
	ระดับความพึงพอใจ (%)
	ระดับความพึงพอใจ

	๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม
	291
	83.14
	 พอใจมาก

	๒.  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
	295
	84.28
	พอใจมาก

	๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม
	277
	79.14
	พอใจมาก

	๔.  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
	286
	81.71
	พอใจมาก

	๕.  มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	290

	82.85
	พอใจมาก

	๖.  มีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	286

	81.71
	พอใจมาก

	๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
	285

	81.42
	พอใจมาก

	๘.  มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	291
	83.14
	พอใจมาก

	๙.  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	287
	82.00
	พอใจมาก

	ภาพรวม(คะแนนเต็ม 3,150)

	2,588
	82.15
	




/จากตารางที่ 11...
39

จากตารางที่ 11  ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามให้ระดับคะแนนผลการดำเนินงานขององค์การบริหาร              ส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 6 แยกเป็นรายข้อได้ดังนี้

             1. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 83.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   2. ด้านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่      มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 84.28 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             ๓. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 79.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   ๔. ด้านการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 81.71 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             5. ด้านมีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 82.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
            6. ด้านมีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ  อยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 81.71 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             7. ด้านผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 81.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   8. ด้านมีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน พบว่าประชาชนส่วนใหญ่         มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 83.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             9. ด้านประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 82.00 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด

สรุป ประชาชนมีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 6        ในภาพรวมมีคะแนนเท่ากับ 2,588 คะแนน  คิดเป็นร้อยละ 82.15

















/ยุทธศาสตร์ที่ 7...
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ยุทธศาสตร์ที่  ๗  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ตารางที่ ๑2 ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจยุทธศาสตร์ที่ 7 แยกเป็นรายข้อ
	
ความพึงพอใจ
	คะแนนความ
พึงพอใจ
(เต็ม  350  คะแนน)
	ระดับความพึงพอใจ (%)
	ระดับความพึงพอใจ

	๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม
	300
	85.71
	 พอใจมาก

	๒.  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
	296
	84.57
	พอใจมาก

	๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม
	287
	84.85
	พอใจมาก

	๔.  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
	277
	79.14
	พอใจมาก

	๕.  มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	292

	83.42
	พอใจมาก

	๖.  มีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	281

	80.28
	พอใจมาก

	๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
	276

	78.85
	พอใจมาก

	๘.  มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	289
	82.57
	พอใจมาก

	๙.  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	297
	84.85
	พอใจมาก

	ภาพรวม(คะแนนเต็ม 3,150)

	2,595
	82.38
	



จากตารางที่ 12  ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามให้ระดับคะแนนผลการดำเนินงานขององค์การบริหาร              ส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 7 แยกเป็นรายข้อได้ดังนี้

             1. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 85.71 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   2. ด้านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่      มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 84.57 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             ๓. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 84.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   ๔. ด้านการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 79.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             5. ด้านมีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 83.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
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 6. ด้านมีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ  อยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 80.28 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             7. ด้านผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 78.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   8. ด้านมีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน พบว่าประชาชนส่วนใหญ่         มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 82.57 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             9. ด้านประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 84.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด

สรุป ประชาชนมีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 7        ในภาพรวมมีคะแนนเท่ากับ 2,595 คะแนน  คิดเป็นร้อยละ 82.38

ยุทธศาสตร์ที่  ๘  ยุทธศาสตร์ด้านการส่งเสริมศาสนา  วัฒนธรรม ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น
ตารางที่ ๑3 ค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจยุทธศาสตร์ที่ 8 แยกเป็นรายข้อ

	
ความพึงพอใจ
	คะแนนความ
พึงพอใจ
(เต็ม  350  คะแนน)
	ระดับความพึงพอใจ (%)
	ระดับความพึงพอใจ

	๑.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม
	306
	87.42
	 พอใจมาก

	๒.  มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม
	300
	85.71
	พอใจมาก

	๓.  มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม
	284
	81.14
	พอใจมาก

	๔.  มีการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ
	283
	80.85
	พอใจมาก

	๕.  มีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	281

	80.28
	พอใจมาก

	๖.  มีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด
	304

	86.85
	พอใจมาก

	๗.  ผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา
	294

	84.00
	พอใจมาก

	๘.  มีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน
	292
	83.42
	พอใจมาก

	๙.  ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม
	289
	82.57
	พอใจมาก

	ภาพรวม(คะแนนเต็ม 3,150)

	2,633
	83.58
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จากตารางที่ 13  ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามให้ระดับคะแนนผลการดำเนินงานขององค์การบริหาร              ส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 8 แยกเป็นรายข้อได้ดังนี้

             1. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 87.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   2. ด้านการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่      มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 85.71 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             ๓. ด้านการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 81.14 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	   ๔. ด้านการรายงานผลการดำเนินงานของโครงการ/กิจกรรมต่อสาธารณะ พบว่าประชาชนส่วนใหญ่     มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 80.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             5. ด้านมีความโปร่งใสในการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 80.28 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             6. ด้านมีการดำเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจ  อยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 86.85 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
             7. ด้านผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนำไปสู่การแก้ไขปัญหา พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 84.00 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
	  8. ด้านมีการแก้ไขปัญหาและการตอบสนองความต้องการของประชาชน พบว่าประชาชนส่วนใหญ่         มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 83.42 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด
            9. ด้านประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม พบว่าประชาชนส่วนใหญ่  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับพอใจมาก คิดเป็นร้อยละ 82.57 ของประชาชนที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด

สรุป ประชาชนมีความพึงพอใจต่อผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลสาคู ตามยุทธศาสตร์ที่ 8        ในภาพรวมมีคะแนนเท่ากับ 2,633 คะแนน  คิดเป็นร้อยละ 83.58

















































